ASSOCIACAO



REGULAMENTO INTERNO DO
PROGRAMA DE PROTECAO DOS
EQUIPAMENTOS DE ASSOCIADOS
DA ASSOCIACAO



CAPITULO| - DISPOSICOES GERAIS

Art. 1°. - Nos termos do Artigo 1° do Estatuto Social da ASSOCIACAO — AUTOVIP -
BRASIL, ASSOCIACAO civil, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF
sob 0 N° 53.802.293/0001-97, sem fins *lucrativos, de ambito Nacional, com duragéo por
tempo indeterminado, com sede a rua 10 ndmero 65, quadra 26 Lote 08, Residencial
Colina Park, CEP: 76383-344, com registro civil sob n° 19197, junto ao 1° Oficio de
Registro de Titulos e Documentos e Pessoa Juridica de Curitiba/PR, Protocolo n° 0030951,
Registro n® 0020113, Livro A-197, nas folhas 103/114, neste regulamento, denominada
simplesmente, ASSOCIACAO.

Art. 2°. - E imprescindivel a leitura e compreensio deste Regulamento, visto que, para
usufruir dos beneficios oferecidos pela ASSOCIACAO é necessario o cumprimento de
todas as regras aqui determinadas, além de todos os adendos/adivitivos, comunicados,
Resolucdes e Portarias sancionadas pela Diretoria Executiva e/ou levado ao conhecimento
dos ASSOCIADOS através de publicacdo no site, cdpias enviadas pelos correios ou
publicacdo em jornal de grande circulacdo nos Estados, com o intuito de solucionar
problemas emergenciais ou proporcionar beneficios ao grupo.

Art. 3°. - Para poder usufruir dos beneficios oferecidos pela ASSOCIACAO, o
ASSOCIADO devera estar rigorosamente em dia com todas suas obrigacdes perante
a ASSOCIACAO, principalmente, em relacdo a pagamentos de mensalidades, de
servicos solicitados, servigos terceirizados ou de valores devidos a titulo de rateio,
para ressarcimento de prejuizos sofridos por algum (uns) do(s) ASSOCIADO(s), além de
cumprir com todas as obrigacOes estabelecidas neste Regulamento e no Estatuto Social.

CAPITULO Il - DOSOBJETIVOS DA ASSOCIACAO

Art. 4°. - Conforme o Cédigo Civil Brasileiro (Lei 10.406/02), em seu Art. 53 !, a
ASSOCIACAO ¢é dotada de personalidade juridica, constituida na forma de
ASSOCIACAO, ou seja, a unido de pessoas com fins e objetivos comuns, ndo devendo
ser confundida em nenhuma hipétese como sociedade empresarial mercantil que explora
0 ramo de seguros.

Paragrafo Gnico — A ASSOCIACAO oferece amparo ao Veiculo do
ASSOCIADO por meio de mutualismo, onde a responsabilidade pelo seu
funcionamento depende Unica e exclusivamente de seus ASSOCIADOS.

Art. 5°. - A ASSOCIACAO tem como objetivo tnico, conforme o paragrafo 1° do artigo. 3°de seu
EstatutoSocial?, oferecer amparo aos Veiculos de seus ASSOCIADOS através do rateio de
eventuais prejuizos materiais sofridos nestes bens, em funcdo da utilizacéo e quesejam causados
por acidentes, incéndios (quando resultante de colisdo com outro veiculo), furto ou roubo e
conforme as normas estabelecidas neste Regulamento, Resolugdes, Portarias e Comunicados

Internos.

1Art. 53 do Cédigo Civil - "Constituem-se as associacdes pela unido de pessoas que se organizem para fins ndo econémicos."
2Art. 32 do Estatuto Social da ASSOCIACAO - ASSOCIACAO Mutua De Protegdo Veicular:
()

I - Amparar seus ASSOCIADQS, dar seguranga e protecdo aos seus veiculos cadastrados, doravante denominados de equipamentos, na
utilizag&o dos mesmos”
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Paragrafo Gnico - Neste Regulamento entende-se por VEICULOS, todos os
VEICULOS AUTOMOTORES, podendo ser classificados pela linha utilitéria,
leve ou média, de passeio, esportivo, dentre outros, além de motocicletas,
motonetas, triciclos ou quadriciclos. E por PESADQOS,0s 6nibus, 0s caminhdes
de pequeno, médio ou grande porte, implementos, reboques, semi-reboques,
maquinas agricolas de grande, médio ou pequeno porte, dentre outros.

CAPITULO 11l - DOS ASSOCIADOS

Art. 6°. - Para se tornar ASSOCIADO, ¢ necessario ser indicado por algum membro ativo
ou colaborador voluntario.

Paragrafo Unico - Além do que estabelece o artigo anterior, devera o indicado
apresentar 0s seguintes documentos, 0s quais deverdo estar em conformidade
com a legislacdo brasileira, pois em caso de algum tipo deevento danoso, podera
ser motivo de negativa de ressarcimento do prejuizo, como exemplo,
documentacdo vencida, dentre outros, em desacordo com legislacdo brasileira
atual®:

I.  Documento oficial de identificagdo com foto* — CNH, RG, Passaporte, etc.;
II. OCRLV, quando o equipamento se tratar de Veiculos ou Pesados;

I1l.  Nota Fiscal do revendedor ou fabricante, caso o equipamento seja novo;
IV. Comprovante de residéncia;

V. Contrato Social ou Estatuto Social, caso 0 equipamento esteja em nome de
pessoa juridica;

VI. Vistoria do equipamento com fotos e videos, sendo a mesma realizada por
perito/vistoriador da ASSOCIACAO ou terceirizado autorizado (Consultor
voluntério);

VII. Indicacéo escrita por um membro ativo, quando a Diretoria achar necessério;

VIII. Apdlice do Seguro, de protecdo a terceiros, do equipamento a ser
cadastrado(se possuir).

3Todos os documentos deverao estar conforme determina a legislagéo brasileira, pois em caso de algum tipo de evento, sera
motivo de negativa de ressarcimento do prejuizo, a documentagéo vencida ou em desacordo com legislagdo atual. * Podendo
ser apresentado qualquer outro documento de identificacdo com foto.
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Art. 7°. - O periodo minimo de permanéncia dos membros na ASSOCIACAO é de 3 (trés)
meses, contados a partir da data de ingresso no corpo social e sendo o desligamento
voluntério condicionado a quitacdo de todas as suas obrigacdes financeiras, geradas no
prazo em gque se manteve como ASSOCIADO.

Art. 8° - O ASSOCIADO que se desligar do corpo social por qualquer motivo, antes de
completado o periodo minimo de 3 (trés) meses, mesmo que cumpridas todas suas
obrigacdes em relacdo 8 ASSOCIACAO, pagara uma multa correspondente ao valor da
médiade rateio de prejuizo dos trés ultimos meses, sendo a mesma referente a sua cota de
participacdo de rateio ou, sendo fixo, multiplicada pelo nimero de meses faltantes para o
término de seu periodo minimo de ASSOCIADO, somado ainda o valor referente a 1,5
vezesa taxa de administracdo referente a sua cota de participagéo.

Paragrafo Unico - Além do periodo estipulado no art. 7°, caso 0 ASSOCIADO
tenha recebido ou venha receber algum beneficio/indenizacdo da
ASSOCIACAO, 0 mesmo devera permanecer ASSOCIADO por um periodo
minimo de 06 (seis) meses, a titulo de fidelizacdo e, em nenhuma hipotese tera
qualquer direito a ressarcimento de valoresquanto ao seu desligamento da
ASSOCIACAO. Mesmo no caso de venda do equipamento (Veiculo/ Pesados)
ou qualquer outro motivo, sera considerado o calculo de multa com base no
artigo 8°, acrescido de 3,5 vezes o valor da taxa de administracéo.

Art. 9°. - Caso 0 ASSOCIADO se envolva em 2 (dois) ou mais acidentes de transito no
periodode doze meses, havera incidéncia de multa correspondente a duas vezes o valor da
franquia do veiculo referente ao més respectivo, conforme art. 39 deste Regulamento ou
transferéncia (mudanca) de cota participacdo e contribui¢do para o primeiro nivel acima
(cota dobrada) da respectiva cota vinculada, por um periodo de 12 (doze) meses, a partir
da data do ultimo dano veicular, sendo que apds este periodo, 0 ASSOCIADO tem o
direito de retornar a cota de participacdo anterior desde que, seja comprovada sua
legalidade perante o Regulamento, sob pena de exclusdo dos beneficios oferecidos pela
ASSOCIACAO.

Paragrafo Unico - Qualquer tipo de dano a pneus, rodas e pneumaticas sera
paga aindenizacdo no valor maximo de 50% do valor do bem, baseado em
orcamentos de fornecedores.

Art. 10. - A exclusdo do ASSOCIADO, obedecera ao disposto no Art. 7° do Estatuto
Social da ASSOCIACAO, cabendo a deciséo final & Diretoria Executiva, sempre visando e
garantindoo bem estar geral de todos os outros ASSOCIADOS.

Paragrafo unico - O ASSOCIADO que por qualquer motivo impetrar acao
judicial contra a ASSOCIACAO, ser4 automaticamente excluido dos quadros de
ASSOCIADO, tendo direito aos beneficios conforme artigo 11 deste
Regulamento, exceto o que for motivo da acdo judicial, que somente sera
autorizado apds deciséo judicial.
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Art. 11. - Até o dia de sua dissociacdo, todos os danos veiculares que ocorreram dentro deste

periodo deverdo ser pagos por meio do rateio ou valor fixo, como fundo de reserva.E caso tenha
contratado algum servico de terceiros oferecidos pela ASSOCIACAO, estestambém deverdo ser
cobrados.

Paragrafo Unico - O ASSOCIADO esta sujeito as alteracfes e atualizagdes
aprovadas pela Diretoria Executiva e pela Assembleia Geral, inclusive em
relacdo avalores de mensalidades, cotas de participacao, alteracdo de tabelas e
demais assuntos publicados através de Portarias, Resolu¢des ou qualquer tipo
de comunicado oficial, inclusive através do site www.autovip.org.br.

CAPITULO IV - DO
CANCELAMENTO/DISSOCIACAO/INATIVACAO

Art. 12. - O ASSOCIADO que desejar desligar-se da ASSOCIACAO devera comparecer
pessoalmente & sede da ASSOCIACAO para quitar suas pendéncias caso possua e assinar
a carta de desfiliacdo, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias de vencimento de sua
proxima mensalidade, evitando sua participacdo na mensalidade do més subsequente,
conforme art. 8° deste Regulamento.

Paragrafo Gnico - O ASSOCIADO arcard com o pagamento de todas as despesas
ocorridas até o dia de seu desligamento, conforme o artigo 11.

CAPITULO V DOS EQUIPAMENTOS (VEICULOS/PESADOS)
OBJETOS DOS BENEFICIOS DA ASSOCIACAO

Art. 13. - O Equipamento (Veiculo/Pesado) objeto de protecdo e em conformidade ao art.
59, devera ser previamente cadastrado junto a ASSOCIACAO, através de vistoria, a ser
realizada por um perito, técnico, colaborador ou parceiros (consultores independentes)
CADASTRADOS e AUTORIZADOS, arquivando-se as fotos, videos, laudos e todos 0s
documentos pertinentes a este.

Art. 14. - O equipamento (Veiculo/Pesado) cadastrado junto 8 ASSOCIACAO podera ser
protegido por seguros particulares ou por seguradoras contratadas pela mesma, sendo esta
uma decisédo unica e exclusiva da Diretoria Executiva.

Art. 15 - A divisdo dos prejuizos materiais, objeto primordial da ASSOCIACAO, sera
limitada ao valor maximo que fora determinado na tabela confeccionada pela Diretoria
Executivada ASSOCIACAO, baseada na tabela FIPE para o Veiculo/Pesado cadastrado.
Este valor sera periodicamente revisto, observando o valor de mercado dos
Veiculos/Pesados objetos dos beneficios da ASSOCIACAO e em caso de evento, a
cotacgdo seré a do dia do ocorrido.


http://www.autovip.org.br/
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Art. 16. - Em caso de perda total do Veiculo/Pesado, devido a colisdo, comprovado através

de boletim de ocorréncia ou laudo técnico através de pessoa fisica ou juridica credenciada,
a ASSOCIACAO tera até 45 (quarenta e cinco) dias Uteis para a conclus&o desindicancia e
em se tratando de furto ou roubo do Veiculo, este prazo serd em dobro, paraatentativa de
localizacdo do Veiculo/Pesado . Apos este periodo, o valor do Veiculo/Pesadosera rateado
entre 0s ASSOCIADOS ou retirado do fundo reserva se houver, a contar da data do ultimo
ressarcimento efetuado pela ASSOCIACAO, tendo seu valor definido, conforme cotagéo
da tabela FIPE, referente ao dia do evento.

Parégrafo Unico - Pode-se realizar o pagamento de 2 (dois) danos veiculares
Ou mais ao mesmo tempo, levando em consideragéo o valor total e as condi¢des
econdmicasda ASSOCIACAO.

Art. 17. - Em caso de destruicdo parcial do Veiculo/Pesado em razdo de acidente, colisdo
ou incéndio (resultante de acidente), o conserto sera realizado o mais breve possivel,
depois de efetuados os devidos orgamentos, 0 pagamento da cota de participacdo pelo
ASSOCIADO e autorizado o conserto pela Diretoria Executiva da ASSOCIACAO,
mediante documento escrito.

Art. 18. - A ASSOCIACAO néo faré na vistoria, nenhum tipo de avaliacio do Veiculo,
em relacdo a legalidade de sua procedéncia, sendo esta de inteira responsabilidade do
ASSOCIADO, esclarecendo que todos os Veiculos/Pesados cadastrados, s terdo seus
beneficios assegurados em caso de qualquer tipo de evento, encontrando-se em total
conformidade com a legislacdo brasileira, inclusive a data de vencimento do seu
respectivo licenciamento anual, junto ao 6rgao de transito responsavel.

Art. 19. - Caso o Veiculo/Pesado objeto de beneficio a ser pago pela ASSOCIACAO seja
procedente de Leildo, por motivo de colisdo, capotamento, alagamento, incéndio ou
recuperado de roubo ou furto e que ja foi anteriormente indenizado de qualquer forma por
algum outro 6rgdo ou empresa, seja este publico ou privado, tera uma desvalorizacdo de
30% (trinta por cento) na tabela FIPE, pelo ano de fabricacdo do Veiculo.
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§ 1° - Em caso de Veiculo/Pesado, objeto de beneficio a ser pago pela
ASSOCIACAO, seja procedente de leildo, pelo fato de busca e apreenséo (falta
de pagamento de financiamento) e sendo comprovado o referido motivo, o
mesmo tera 15% (quinze por cento) de desvalorizacéo na tabela FIPE pelo ano
de modelo do mesmo.

§ 2° - Caso o Veiculo/Pesado objeto de beneficio a ser pago pela
ASSOCIACAO ASSOCIACAO MUTUA, por motivo de perda total, roubo ou
furto tenha chassi remarcado, 0 mesmo teré desvalorizacéo de 30% (trinta por
cento) na tabela FIPE pelo ano de fabricacdo do Veiculo.

83° - Caso o Veiculo/Pesado objeto de beneficio a ser pago pela
ASSOCIACAO, por motivo de perda total, devido ao fato que o mesmo tenha
sido roubado ou furtado e recuperado, mas encontrar-se incendiado
(carbonizado) ou submerso em aguas (rios, lagos, represas, etc.), o valor de
ressarcimento atingird o teto maximo de 70% (setenta por cento), tendo como
referencia a tabela FIPE, pelo ano de fabricacdo do Veiculo.

84° - Os Veiculos/Pesados das marcas ou modelos da Jac Motors, Lifan,
Subaru, Ssangyong, Kasinsky, Acura, Alfa Romeo, Chery, Chrysler, Daewoo,
Daihatsu, Lexus, Seat, Daf, Man TGX, Internacional, Mine Cooper, Fiat 500,
Ford Mondeo, GM Malibu eSmart, por serem de dificil acesso e alto custo as
pecas, o valor de ressarcimento atingirao teto maximo de 80% (oitenta por
cento), tendo como referencia a tabela FIPE, pelo anode fabricacéo do Veiculo.

Art. 20. - Caso algum Veiculo seja recuperado e constatado que houve remarcacdo no
chassi ap0s o roubo ou furto, ndo tera direito ao beneficio por motivo de descaracterizacdo
do Veiculo ou desvalorizacdo de mercado, desde que a situacdo do Veiculo seja totalmente
regularizada, junto aos 6rgdos competentes, sendo as despesas e demais providencias
necessarias a serem realizadas por conta do ASSOCIADO.

Paragrafo Unico - O ASSOCIADO so6 tera o direito ao reparo dos danos
sofridos no Veiculo apés o pagamento da cota de participacdo (franquia),
conforme tabela, caso seja comprovado que os danos sofridos pelo Veiculo ndo
atinjam o percentual de 70% (Setentapor cento) sobre o valor de cotacdo da
tabela FIPE e se estes valores de reparo ultrapassarem o percentual de 70%
(Setenta por cento) do valor da mesma tabela, sera feito o pagamento integral
do valor do Veiculo, conforme tabela FIPE.

Art. 21 - Todos os procedimentos para o pagamento de beneficio serdo liberados a partir
da concluséo de sindicancia interna ou de relatorio final de inquérito policial, sendo o0s
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percentuais a titulo de desvalorizacdo do valor dos Veiculos referentes a tabela FIPE, tudo
visando coibir possiveis tentativas de fraude, que possam vir a ocorrer.

Pardgrafo Unico - Haverd o pagamento do beneficio integral do
EQUIPAMENTO (Veiculo ou Pesado) caso, apo0s avaliacdo feita pela
ASSOCIACAO, o montante para a reparacdo do bem (Veiculo) atingir ou
ultrapassar 70% (Setenta por cento) do valor de mercado, com base na
referencia obtida na tabela FIPE, pelo ANO de FABRICACAO doVeiculo, na
data do evento danoso, ou mesmo quando a Diretoria da ASSOCIACAO julgar
necessario. Em caso de falha ou inoperancia da Tabela FIPE, devera ser utilizada
a TabelaMolicar ou o site www.webmotors.com.br e caso algum Veiculo ndo
tenha seu preco médio localizado nestas fontes, por motivo qualquer, poderdo
ser utilizadas outras fontesde informacdes locais ou nacionais, para chegar ao
valor médio do equipamento.

Art. 22. - Em caso de Veiculos/Pesados novos (0 km), o pagamento do beneficio
correspondera ao valor especificado na nota fiscal emitida pelo revendedor e cadastrado
na ASSOCIACAO, desde que satisfeito todos incisos a seguir:

I. O cadastramento tenha sido realizado antes da retirada do equipamento das
dependéncias da revendedora ou concessiondria autorizada pelo fabricante;

Il. O dano veicular tenha ocorrido dentro do prazo de 30 (trinta) dias, contados
a partir da data de aquisicdo do equipamento pela nota fiscal;

lll. Cabera a Diretoria Executiva da ASSOCIACAO a escolha de ressarcimento
integral do valor do EQUIPAMENTO (Veiculo/Pesado) ou de realizacéo do
conserto, em caso de danos parciais, sempre objetivando a protecdo
econdmica da ASSOCIACAO.

CAPITULO VI DA ACEITACAO E DA VIGENCIA DA PROTECAO
AO EQUIPAMENTO CADASTRADO

Art. 23. - O ASSOCIADO passara a ter direito a usufruir os beneficios 4 oferecidos
pela ASSOCIACAO, a partir de 48 (quarenta e oito) horas ap6s a 12 (primeira) meia
noite, daassinatura do contrato e da certificacdo de ativacdo no SISTEMA DE
GERENCIAMENTO DO ASSOCIADO (SGA), sendo que o servico de assisténcia 24
horas tera 6 (seis) dias para sua ativacdo e funcionamento a partirda data de vigéncia
indicada na proposta de adesdo assinada no ato da vistoria e tambémda certificagdo de
ativacdo no sistema SGA.

Paragrafo unico - O ASSOCIADO que contratar a protecdo de farois,
vidros e retrovisores, terd uma caréncia de 60 (sessenta) dias para poder
usufruir deste beneficio, inclusive em caso de reativagdo de plano de
protecdo, ndo tendo a ASSOCIACAO qualquer responsabilidade sobre a
reposicdo destaspecas durante este periodo.


http://www.webmotors.com.br/
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Art. 24. - O Beneficio de protecdo do Veiculo/Pesado contra Roubo/Furto e colisdo, bem

como outros servigos que por forga maior vierem a beneficiar o ASSOCIADO tal como
(Carro/Reserva/Protecdo Vidros e outros) serd oferecida através do rateio dos prejuizos
ocorridos entre os proprios ASSOCIADOS. Desta forma, a contabilizacdo destas despesas
parao rateio € iniciada a partir do dia 21 (vinte e um) do més vigente encerrando-se no dia
19(dezenove) do més subsequente, ou seja, com até 28 dias, emitindo assim um boleto
comvencimento para o proximo dia 10 (dez), ou seja, com até 28 dias apds o fechamento
dasdespesas dos rateios.

8 1° - As datas citadas podem se antecipar ou prorrogar durante o processo de
fechamentodas despesas ou ndo, se houver fundos de reserva por contribuigéo
de mensalidade fixa.

8§ 2° - Os novos ASSOCIADOS cadastrados antes do fechamento geral das despesas
pedem participar de complementos anteriores a data de seu cadastro ou até mesmo
participar de complementos referente ao més de seu cadastro desde que seu cadastroseja
realizado antes do dia 28 de cada més. O novo ASSOCIADO se compromete a
colaborar com o grupo no pagamento das despesas de complemento anteriores ao seu
cadastro.

Art. 25 - A proposta de protecdo do Veiculo/Pesado e de admissdo de novos
ASSOCIADOS podera ser executada em até 10 (dez) dias Uteis pela ASSOCIACAO,
contados a partir da datado seu recebimento no departamento responsavel. Eventual recusa
e seus motivos serdo informados ao ASSOCIADO, através de carta com aviso de
recebimento ou email, enviados nos enderegos constantes na proposta de adesdo. Os
valores eventualmente pagos a titulode ADESAO serdo devolvidos, sendo descontados os
valores referentes aos servigcos prestados por terceiros e equipamentos. O ASSOCIADO
tem o direito de cancelar sua FILIACAO em até 7 (sete) dias corridos, recebendo o valor
referente & sua ADESAO, com os devidos descontos, em caso de desisténcia apds este
prazo, 0 ASSOCIADO nao tera direito a receber os valores pagos, sendo estes referentes
a adesdo ou servicos recebidos.

% Todos os beneficios oferecidos pela ASSOCIACAO ASSOCIACAO Miitua, dentre eles: a Assisténcia 24 horas, a protecéo contra
Roubo/Furto e Coliséo.
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Art. 26 - E exigido para todo e qualquer Veiculo/Pesado com motor a diesel ou valor
de cotacdo na tabela FIPE, superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), a instalacio
de rastreador/localizador ou quando a Diretoria Executiva achar necessario, atraves
do sistema GPS/GSM/GPRS, podendo este equipamento ser indicado pela
ASSOCIACAO ou pelo ASSOCIADO. O ASSOCIADO que ndo instalar o
equipamento exigido, ndo terd protecéo contra roubo ou furto.

§ 1° - A comprovacdo da instalacdo sera feita mediante apresentacdo de nota fiscal
ou recibo de instalagdo de nossos parceiros credenciados ou mediante vistoria por
perito credenciado. O comprovante deve ser entregue na sede da ASSOCIACAO em
no maximo 5 (cinco) dias corridos da data de cadastramento do Veiculo/Pesado, apos
este periodo, a constatacdo de instalacdo devera ser feito por meio de vistoria. Em
qualquer hipotese, o Veiculo/Pesado somente estara protegido contra roubo ou furto
mediante apresentacdo antecipada do comprovante de instalacdo ou relatério da
empresade rastreamento das Ultimas 48 horas.

8 2° - Os agentes credenciados, ao instalar o rastreador/localizador séo
obrigados a fazer uma pré-vistoria nos equipamentos (elétricos e
mecanicos) dos ASSOCIADOS paraaveriguar defeitos antes da instalacao
do rastreador. O ASSOCIADO sera avisado sobreos possiveis defeitos
existentes em seu Veiculo/Pesado e assinara o laudo técnico dando a
autorizacdo para instalacdo, caso os defeitos diagnosticados néo
atrapalhemo bom funcionamento do rastreador/localizador.

§3° - A ASSOCIACAO, ndo pagard prejuizos causados por agentes
credenciados, sendo 0s mesmos responsaveis pelos seus atos e servigos
prestados para os ASSOCIADOS, conforme contrato de prestacdo de servigos
firmado entre as partes. A garantia do equipamento seraconforme o fabricante
ou fornecedor, em caso de defeito a ASSOCIACAO ndo se responsabilizara,
devendo ser acionada a empresa responsavel.

8§ 4 °- O ASSOCIADO estd obrigado, em caso de roubo ou furto, a
informar de imediato, todos o0s dados necessarios para que a
ASSOCIACAO possa realizar o rastreamento em tempo real do Veiculo,
incluindo login, senha, telefone e site da empresa de monitoramento.

§ 5° - Caso 0 ASSOCIADO opte por contratar o servico de rastreamento
veicularda ASSOCIACAO ou por ela indicado, o veiculo estara protegido
apos o pagamento do boleto de instalagdo, independente de ter ou néo
ocorrido a instalacdo do equipamento no veiculo.

Art. 27 — O ASSOCIADO perdera o direito a protecio de seu VEICULO/PESADO no
caso de ndao pagamento da contribuicdo mensal até o seu vencimento. Apos a realizagdo
do pagamento do boleto bancério em atraso ou quando solicitado com prorrogacéo de data
de vencimento, a protecdo somente sera restabelecida apos 02 (dois) dias Uteis ap0s 0
pagamento.
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8 1° — No caso de atraso superior a 5 (cinco) dias ap0s a data de

vencimento do boleto bancério, devera o ASSOCIADO procurar a
ASSOCIACAO em sua sede fisica, pelos canais de atendimento

disponibilizados no site www.ASSOCIACAOQ.org.br ou pelo nimero de
telefone 0800 606 8150 (WhatssApp), para realizagdo de nova vistoria do
VEICULO/PESADO, confome Paragrafo terceiro do Artigo 27 deste
Regulamento

8 2°. - Ap0s a realizacdo do procedimento de vistoria e sua aprovacao, a
protecdo sera restabelecida no prazo de 02 (dois) dias Uteis ap6s o
pagamento do novo boleto bancério.

8 3°% — O procedimento de vistoria do veiculo quando realizado por
inadimplemento contratual (pagamento em atraso), podera ser realizada
no endereco fisico da Associagao ou mediante solicitagdo nos canais de
atendimento acima descrito, somente em dias Uteis e da seguinte forma:

| — Quando o pedido de atualizacéo de boleto vencido apds 05 (cinco)dias
for realizado por solicitacdo nos canis de atendimento, 0 ASSOCIADO
devera enviar um video, cumprindo com as seguintes determinacdes:

a) O video ndo poderé conter cortes ou edigdes e sera feito com o
veiculo em funcionamento (motor ligado);

b) O ASSOCIADO devera narrar a data (dia, més e ano), como
exemplo: “Hoje, dia 22 de dezembro de 2021”.

¢) O video devera conter a imagem do painel de instrumento, do
parabrisa por dentro e por fora, a numeracdo do chassi, com o
capd fechado.

d) O ASSOCIADO fara o video com uma volta completa em torno
do veiculo, mostrando a placa dianteira e traseira, as laterais com
todos os vidros fechados (com o veiculo em funcionamento).

e) No video ndo sera permitido narrar a palavra “SEGURO”, tendo
em vista tratar de uma Associacao.

f) A solicitacdo e entrega do video devera ocorrer apenas em dias
Uteis e deverd ser enviado até as 17 horas do respectivo dia,
tendo em vista a necessidade de confecc¢do e pagamento do
boleto na mesma data.

Paragrafo 4°. Apos a vistoria do VEICULO/PESADO, a ASSOCIACAO
fornecera ao ASSOCIADO novo boleto com vencimento na mesma data da
realizacdo da vistoria (dia util). No caso de pagamento em data posterior a data
do procedimetno de vistoria, devera ser realizada novo procedimetno de vistoria.
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Art. 28. - O ASSOCIADO que desejar se desligar da ASSOCIACAO devera
comparecer a sede da ASSOCIACAO para quitar suas pendéncias e assinar a carta
de desfiliacdo preferencialmente até o dia 15 do més vigente, evitando sua
participacdo no més subsequente, conforme art. 24 deste Regulamento, ap6s o nao
pagamento do boleto,0 ASSOCIADO néo fard faz jus aos beneficios de protecéo,
sendo que, apds a geracdo doboleto 0 mesmo é obrigado a cumprir com todas as suas
obrigacdes perante o grupo,pois as despesas do grupo (danos e reparos veiculares)
sao pagas somente apos o fatoocorrido.

Art. 29. - A ASSOCIACAO, por ndo ser uma empresa mercantil (Banco/Seguradora) e
tratar- se de uma ASSOCIACAO sem fins lucrativos, ndo faz cobranca de valores
antecipados, referentes a DANOS VEICULARES a serem protegidos, tendo em vista que
ndo realiza devolucdo de valores pagos e da ndo utilizagdo de beneficios ofertados, com
isto 0 ndo pagamento do boleto referente a taxa de administracéo, servigos terceirizados e
despesas,ndo caracteriza a desfiliacio e sim inadimpléncia perante 8 ASSOCIACAO,
tendo a ASSOCIACAO todos os direitos reservados a efetuar a cobranca dos boletos em
atraso.

CAPITULO VII DAS CONDICOES PARARATEIO

Art. 30. - O pagamento do beneficio a0 ASSOCIADO, podera ser feito a vista ouparcelado,
devendo neste caso, a Diretoria Executiva, decidir em quantas parcelas serd pago o
beneficio, tudo conforme necessidade da ASSOCIACAO, de acordo com as condicdes
econémicas e sempre visando o bem comum dos ASSOCIADOS, obedecendo aos prazos
estipulados neste Regulamento.

Art. 31. - O ASSOCIADO contribuird com sua cota de participacdo para o ressarcimento
dosprejuizos, conforme previsto no art. 39 deste Regulamento, através de pagamento a ser
realizado na oficina reparadora, na sede administrativa ou através de boleto bancario
emitido pela ASSOCIACAO.

Art. 32. - O reparo do Veiculo/Pesado objeto do beneficio ou ainda reposicdo do bem por
outro da mesma espécie e tipo, conforme acordado entre as partes serd efetuado nas
seguintes condicoes:

. Apbés a apresentacdo de todos o0s documentos requeridos pela
ASSOCIACAOconforme capitulo XI deste Regulamento;

Il. Sempre deduzindo a cota de participagdo do ASSOCIADO diretamente
prejudicado no evento danoso, prevista no art. 31;

lll. Haverd pagamento  de beneficio integral do
EQUIPAMENTO (Veiculo/Pesado) caso, de acordo com avaliacdo a ser feita
pela ASSOCIACAO, quando o montante para reparacdo do bem (Veiculo)
atingir ou ultrapassar 70% (Setenta por Cento) do valor de mercado, com base
na avaliagdo obtidana tabela FIPE, pelo ANO DE FABRICACAO do Veiculo nadata
do aviso do evento danoso ou quando a diretoria julgar necessario.
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Art. 33. - O rateio das despesas sera devido a todos os ASSOCIADOS que integrarem a

ASSOCIACAO conforme artigo 24, contribuindo cada ASSOCIADO com sua parte,
obedecendo a respectivos indices determinados no art. 54, correspondente ao valor de cada
equipamento.

Art. 34. - Quando o equipamento sofrer danos materiais parciais, 0 beneficio sera feito
com base nos custo de pecas e materiais a substituir, bem como da méao de obra necessaria
para reparacdo ou substituicio. A ASSOCIACAO providenciard o conserto do
equipamento danificado, em oficina credenciada com recibo ou nota fiscal do servico.

Art. 35. - A reparacgdo a que se refere o artigo anterior, serd feita preferencialmente com
a reposicdo de pecas originais, caso o veiculo/Pesado esteja coberto pela garantia total do
fabricante. Poderao ser utilizadas para substituicdo das pecas danificadas, pecas similares
produzidas no mercado, desde que ndo comprometam a seguranca e a utilizagdo do
Veiculo/Pesado.

Paragrafo Ginico - A ASSOCIACAO através de sua Diretoria Executiva,
reservase o direito de utilizar parcerias com fornecedores para compra de
pecas disponiveis e contratacdo de mao de obra para agilizar os reparos
nos Veiculos/Pesados de seus ASSOCIADOS, visando o melhor custo
beneficio para a ASSOCIACAO.

Art. 36 - Em caso de pagamento integral ou de substituicdo de pecas, 0s materiais
remanescentes (pecas ou equipamento danificado) passardo a ser de propriedade da
ASSOCIACAO.

Art. 37 - O reparo do Veiculo do ASSOCIADO sera feito obrigatoriamente em oficina
credenciada. Caso 0 ASSOCIADO deseje reparo do Veiculo/Pesado em oficina de sua
indicacdo ou concessionaria, a ASSOCIACAO fard os orcamentos para o reparo do
equipamento e caso o valor do orcamento obtido pela ASSOCIACAO seja de valor menor
doque o aferido nos outros estabelecimentos escolhidos pelo ASSOCIADO, o mesmo
arcard coma diferenca de valores, além de acordar automaticamente com os seguintes
itens:

I. Caso o reparo feito pelo estabelecimento escolhido, ndo seja conforme o
desejado, a ASSOCIACAO estara isenta de qualquer responsabilidade;

Il. Apos o reparo o Veiculo/Pesado tera que passar por nova vistoria para poder
gozar novamente dos beneficios da ASSOCIACAO;

lll. A oficina tera que faturar os servicos prestados 8 ASSOCIACAO de acordo
comos vencimentos do fechamento. Sendo que o pagamento sera agendado
tododia 25 de cada més com vencimento para 30 dias apos;

IV.A oficina deve estar ativa e com suas obrigacdes fiscais em dia, emitir nota
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fiscal e possuir cadastro sem restricbes nas empresas de protecédo ao crédito.
O fornecimento das pecas ocorrera por conta da ASSOCIACAO, salvo em
caso de solicitacdo contraria por parte da mesma.

V. Todo e qualquer servico de reparo ou assisténcia no veiculo doASSOCIADO,
realizado SEM AUTORIZACAO PREVIA da ASSOCIACAO, acarretara em
perda do direito ao beneficio oferecido, sendoassim néo sera indenizado.

Art. 38. - Em caso de ndo pagamento das obrigacdes financeiras, por parte do
ASSOCIADO,a ASSOCIACAO reserva-se o direito de protestar nos 6rgdos de protecio
ao crédito existente,todo e qualquer débito legal emitido, no prazo de 30 dias apds o
vencimento, sendo enviada uma notificacdo de débito através dos correios para o endereco
cadastrado, avisando sobre os valores e prazos para regularizacdo dos débitos. E de
responsabilidadedo ASSOCIADO todos os encargos gerados pelo atraso de sua parcela,
como honorérios advocaticios e taxas de inclusdo no servico de protecdo ao crédito.

81° - Os custos para identificacdo de titulos pagos junto a carteira de cobrancga do bancoe
postagem poderao ser cobrados individualmente anexos ao valor total da mensalidade.

§2° - A ASSOCIACAO reserva-se o direito de cobrar a inadimpléncia sendo que a mesma
sedard no més subsequente como crédito ao ASSOCIADO ficando no fundo de reserva da
ASSOCIACAO.

CAPITULOVIII
DA COTA DE PARTICPACAO DO ASSOCIADO (FRANQUIA)

Art. 39 — Todos os veiculos cadastrados, em qualquer hipdtese de utilizacdo dos
beneficios oferecidos pela ASSOCIACAO, o ASSOCIADO ou terceiro responsavel pelo
veiculo participard dos custos decorrentes dos prejuizos, pela utilizacdo deste beneficio,
conforme tabela do ANEXO I deste regulamento.
81° - Caso seja caracterizado ou cadastrado como Veiculo/Pesado,
cacamba basculante e 0 mesmo venha a sofrer acidente em operacéao
basculante, o valor da cota de participacdo e prejuizo (Franquia) do
ASSOCIADO responsavel pelo Veiculo sera de 7% (setepor cento) do
valor de cotacdo da tabela FIPE, além de taxa prevista na tabela do
ANEXOI, quando sofrer acidente em operagédo basculante, desde que o
ASSOCIADO tenha o beneficio adicional de protecao para operacao
de bascula, conforme tabelas devalores.
82° - Apo6s o recebimento da documentacdo completa, 0 prazo para
analise, tratativas e resposta sera de 7 (sete) dias Uteis.
83° - Os valores da cota de participacdo (franquia) jamais poderdo ser
menores que R$ 1.000,00 (hum mil reais) ou diferente dos valores da
tabela do ANEXO | deste regulamento, lembrando que a tabela podera
sofrer alteragdes a qualquer tempo.
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CAPITULO IX

DOS BENEFICIOS OFERECIDOS POR MEIO DE RATEIO AO

VEICULO PESADO

Art. 40. - Visto que a ASSOCIACAO é uma alternativa para a parcela de pessoas que no
temcondicéo de arcar com os altos valores cobrados por empresas mercantis que exploram
oramo de seguros, por meio de Assembleia Geral, Portarias, Resolugdes e comunicados,
ficam definidas neste capitulo, quais os beneficios serdo rateados entre os ASSOCIADOS.

Art. 41. - Os danos materiais causados ao Veiculo/Pesado por colisdo, capotamento ou
queda de objetos estranhos sobre 0 mesmo, as rodas, 0s pneus e camaras de ar estardo

protegidos, bem
descritas acima.

como o Air-bag, desde que néo afetados isoladamente nas circunstancias

Paragrafo Unico - Rodas de liga leve ou consideradas “especiais” serdo
substituidas apenas por rodas originais de fabrica. E permitido o
complemento por parte do ASSOCIADO para substituicdo de uma
mesma roda que ja se encontrava no Veiculo/Pesado. O(s) Air-bag(s)
caso seja ativado(s) devido a colisdo ndo caracteriza perda total do
Veiculo, seré feito uma avaliacdo dos custos de reparo do Veiculo/Pesado
pela diretoria da ASSOCIACAO onde a mesma dara a sua decisdo para
reparacao ou substituicdo do Air-bag do Veiculo, ficando os demais custos
com pegase mao de obra inclusa no montante conforme os custos para
reparacao do mesmo.

Art. 42. - Em caso de roubo ou furto, o valor de referéncia para pagamento ¢ a tabela FIPE

pelo ano de
Veiculo/Pesado.

fabricacdo do Veiculo, conforme referéncia no documento do

8 1° - Em caso de roubo ou furto haverd um prazo de até 45 (quarenta e
cinco) dias uteispara possivel localizacdo do Veiculo ou Pesado. Apds
este periodo o pagamento sera empenhado para 0 més subsequente ao
término da sindicancia interna. O pagamento sera

efetuado apds o 5° (quinto) dia atil do vencimento do boleto, observado
0 art. 16 deste Regulamento.

§ 2° - Ndao havera protecdo para roubo ou furto do Veiculo/Pesado que
ndo instalar equipamento de rastreador/localizador, conforme
especificado no art. 26 e seus respectivos paragrafos.

Art. 43. - Os Veiculos/Pesados que se enquadram nos itens abaixo, serdo depreciados em
20% (vinte por cento) do valor da tabela FIPE, em caso de pagamento do beneficio de
valor integral por perda total, furto ou roubo:
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. Veiculos/Pesados modificados para vendas de alimentos ou para 0 comércio em
geral (plotado/adesivado/modificado para determinados fins) ou ambulante;

Il. Veiculos/Pesados especiais (Autoescola, Ambulancia, Auto socorro); V.
Veiculos/Pesados com som automotivo em grandes proporgdes.

V. Os Veiculos/Pesados das marcas ou modelos da Jac Motors, Lifan, Subaru,
Ssangyong, Kasinsky, Acura, Alfa Romeo, Chery, Chrysler, Daewoo,
Daihatsu, Lexus, Seat, Daf, Man tgx, Internacional, Mine Cooper, Fiat 500,
Ford Mondeo, GM Malibu e Smart;

VI. Veiculos/Pesados que sejam furtados, roubados ou tenha qualquer outro
motivo de indenizacdo integral, em qualquer localidade nos estados do Rio
de Janeiro, Sdo Paulo, Ronddnia, Para, Paraiba, Acre, Amapéa e Amazonas;

VIl.Paratodo e qualquer evento ocorrido no estado da Paraiba.

8 1° - Os Veiculos que apds a vistoria inicial para filiacdo na
ASSOCIACAO, for constatado a instalagio de som automotivo
(carrocerias, interior) equipamentos de som que coloque em risco 0
Veiculo por chamar atencdo dos criminosos para o rouboou furto, terd a
desvalorizacdo em 30% sobre a tabela FIPE em caso de pagamentodo
beneficio total por furto ou roubo, observado o art. 18, salvo Veiculos
cadastradosem tabelas especiais.

§ 2° - Os veiculos de que trata o inciso | deste artigo, terdo indenizacao
integral,somente se estiverem cadastrados em tabela especial.

Art. 44. - Em caso de incéndio, havera protecdo somente quando proveniente de
colisdo com outro veiculo automotor. Estara nula esta protecdo caso o equipamento de
combustivel alternativo tenha sido instalado sem a certificagdo do INMETRO e demais
6rgdos competentes, conforme exigido pela legislagdo em vigor ou por motivos de falta
de manutencdo ou falha elétrica.

Art. 45. - A protecdo a terceiros é oferecida através de parcerias com empresas mercantisdo ramo
de seguros (corretoras - seguradoras - bancos) e 0 ASSOCIADO tem a opcdo de contratar tal
servigo ou néo, no ato de sua afiliacéo.

Paragrafo Unico - O servico de protecdo a terceiros e demais beneficios
estardo vinculadas as normas, regras e valores das empresas parceiras
(Contratadas) sendoo ASSOCIADO da ASSOCIACAO, ciente de que 0s
procedimentos para regulagem dos sinistros, passardo por varias etapas
e averiguacgOes pela empresa contratada, podendo ser aprovado ou nédo
sua protecdo, conforme documentos comprobatorios como o boletim de
ocorréncia, fotos e laudos quando necessarios. Os prazos podem chegar
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a 45 (quarenta e cinco) dias Uteis para a liberacdo dos pagamentos e
servigos,tendo 0 ASSOCIADO total direito de contratar estes servicos a
parte. SO tera direito a acionar o beneficio de protecéo a terceiros, quando
contratado anteriormente e comprovado que o terceiro ndo foi o
responsavel pela ocorréncia do evento.

Art. 46. - O carro reserva serd um Veiculo leve de passeio e todo ASSOCIADO que
contratareste beneficio, tem direito, somente em caso de colisdo, se assim for solicitado.
Este beneficio ndo ampara os ASSOCIADOS cujo evento seja proveniente de pane
elétrica/mecanica, furto, roubo ou perda total.

8 1° - O Veiculo reserva é liberado ao ASSOCIADO pelo prazo
contratado ou até que seu veiculo sinistrado seja reparado, o que ocorrer
primeiro, conforme contrato de adesdo assinado, sendo este prazo
contado, a partir da data de retirada do Veiculo na locadora.

§ 2°- A ASSOCIACAO tem o prazo minimo de 48 (quarenta e oito) horas
para providenciara liberacdo do Veiculo reserva ao ASSOCIADO,
contadas apds apresentacdo de todos os documentos solicitados pelo
departamento responséavel da ASSOCIACAO.

§ 3° - Os Veiculos reservas serdo agendados e liberados pelo
departamento  operacional da ASSOCIACAO, conforme a
disponibilidade do Veiculo da locadora.

8 4° - Terd direito ao carro reserva 0 ASSOCIADO devidamente
cadastrado na ASSOCIACAO que esteja em dia com sua mensalidade,
gue cumpra com as normas e regras do Regulamento do ASSOCIADO,
suas Portarias e que preencha os requisitos da locadora de Veiculos.
Veiculos para o uso de LOCACAO/LOTACAO/TAXI/APLICATIVOS
sO terdo direito a este beneficio, se contratado no ato de sua filiacdo e
conforme tabela de preco de servigo/beneficio adicional.

Art. 47. - O procedimento para usufruir do beneficio que rege o art. 46, segue as seguintes

etapas:

O ASSOCIADO devera dar abertura, na ASSOCIACAO, ao processo de
dano/evento de Veiculo/Pesado caracterizando somente por coliséo,
apresentando toda documentagdo exigida, principalmente, o boletim de
ocorréncia;

Somente tera direito ao beneficio os reparos cujo valor seja igual ou superior
ao valor da participacdo (Franquia) individual, conforme tabela no art. 54
deste Regulamento;

A ASSOCIACAO enviaré para a locadora a autorizagao para a liberagio de
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servigo de carro reserva (Veiculo leve de passeio), ficando por conta do
ASSOCIADO o cumprimento das exigéncias da locadora.

IV. Tendo cumprido as exigéncias da locadora, 0 ASSOCIADO retira no patio
da locadora ou em local determinado pela mesma, o Veiculo reserva;

V. O Veiculo sera liberado ao ASSOCIADO em todo territorio nacional;

VI. A ASSOCIACAO garante a0 ASSOCIADO pelo prazo contratado deste
beneficio decarro reserva, um carro leve de passeio e com cem quilémetros
livres por dia. Diarias ou despesas adicionais sem autorizacdo da
ASSOCIACAO serdo por conta do ASSOCIADO e caso o veiculo do
ASSOCIADO seja reparado antes do prazo contratado, 0 mesmo devera ser
devolvido, imediatamente, independente de ter vencido o periodo
contratado;

VII. O ASSOCIADO podera gozar se necessario do beneficio 12 (doze) vezes ao
ano,sendo apenas uma utilizacdo a cada més, onde deverdo ser cumpridos 0s
procedimentos especificados neste Regulamento do ASSOCIADO.

VI11.0 beneficio tem vigéncia de 30 dias, a contar da Ultima utilizacdo e no caso
de ndo utilizagdo do beneficio neste periodo, é automaticamente renovado
para os proximos 30 dias ndo dando o direito a0 ASSOCIADO de prolongar
ouacumular o prazo em dias corridos ou ndo, de acordo com o beneficio
contratado, de carro reserva, sendo contados por evento e por més.

IX. Sera oferecido veiculo popular, de diversas marcas e em perfeitas condigdes
de uso.

Paragrafo unico - Nenhum ASSOCIADO tera direito ao beneficio em
qualquer dos casosacima se estiver inadimplente, conforme art. 27, deste
Regulamento, além de ser deresponsabilidade do ASSOCIADO, cumprir
as exigéncias da locadora, para que oVeiculo seja retirado.

CAPITULO X DO QUE NAO SERA PROTEGIDO PELA ASSOCIACAO

Art. 48 - Ndo serdo objetos de qualquer tipo de indenizacdo ou beneficios oferecidos pela
ASSOCIACAO, os prejuizos/eventos enumerados abaixo®:

Qualquer tipo de blindagem ou protecao especial de seguranca;

V. Incéndio criminal, incéndio por falta de manutencdo, falha elétrica,
durante abastecimento de combustiveis ou que ndo tenha sido resultante
de coliséo;

V. Né&o estardo protegidos, mesmo que fazendo parte do Veiculo/Pesado no
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momento da vistoria, acessérios como: equipamentos de som imagem
(DVD, Tela LCD, Televisores), equipamentos e cilindros de
combustiveis como GNV; Acessorios como suspencdo a Ar e
pneumaticas, rodas especiais (Somente rodas originais de fabrica quando
se tratar de rodas liga leve) motores especiais (adaptados), faixas, antenas,
peliculas protetoras, estribos, capotas de fibra, aluminio e lona, aerofdlios
e acessorios diversos que ndo fazem parte da originalidade doVeiculo;

A responsabilidade civil relativa a danos materiais, pessoais, corporais e
morais a terceiros e aos ocupantes dos Veiculos;

Eventos danosos decorrentes da inobservancia das Leis em vigor,
conforme o CTB (Codigo de Transito Brasileiro), Leis de transito
municipais, Estaduais e do domicilio do acidente, bem como dirigir em
velocidade acima do permitido para a via, dirigir sem possuir carteira de
habilitacdo ou estar com a mesma suspensa ou cassada, ndo possuir
habilitagdo adequada conforme categoria do Veiculo, realizar conversoes
ou manobras onde a sinalizacdo ndo permite, utilizar inadequadamente o
Veiculo Pesado com relagdo a lotagGes de passageiros, dimensao, peso e
acondicionamento de carga transportada, ocasionados pelo
ASSOCIADO, seus prepostos, representantes ou empregados,
arrendatério, terceiros, dentre outros, tudo em densconformidade com a
legislacao;

Quando o VEICULO/PESADO néo observar as normas previstas nas
legislacOes pertinentes, tais como, inspecdes veiculares necessarias a sua
utilizacdo, DETRANS, INMETRO, dentre outros.

O ASSOCIADO que se envolver em qualquer tipo de acidente/evento,
sendo comprovada sua embriaguez, através de exames laboratoriais,
equipamentos de etilometro (bafémetro), testemunhas do local do
acidente e autoridades competentes, estando o0 ASSOCIADO inclusive
sujeito a pena de exclusdo do quadro social, pela m& conduta e
descumprimento das normas e regras de transito brasileiras (Cddigo
Brasileiro de Transito);

Desgaste natural ou pelo uso, deterioracdo gradativa e vicio préprio,
defeito de fabricacdo, defeito mecénico, da instalacdo elétrica do Veiculo
ou Pesado, vibragdes, corrosao ferrugem, umidade e chuva;
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Quaisquer atos de hostilidade ou guerra, tumultos, motins, comocdo civil,
sabotagem ou vandalismo na mecanica;

Radiacao de qualquer tipo;
Poluicdo, contaminacédo e vazamentos;

Ato de autoridade publica, salvado a de se evitar propagacdo de danos
protegidos;

Também ndo estardo protegidos quando ndo adotadas por parte do
ASSOCIADO, Arrendatario ou Terceiro as medidas de seguranca
necessarias para a utilizacdo do veiculo/pesado, como exemplo...

Ocorréncia de sinistro por negligéncia do ASSOCIADO, arrendatario ou

terceiro na utilizacdo do bem na adocao de todos os meios razoaveis ou
necessarios para salva-los e preserva- los, tais como, sua adequada
manutencdo, guarda segura;

Atos praticados em estados de insanidade mental e/sob efeito de bebidas
alcodlicas e/ou toxicas, conforme inciso V, deste artigo;

Danos emergentes;
Lucros cessantes de qualquer natureza;

Danos emergentes direta ou indiretamente da paralisacdo do Veiculo do
ASSOCIADO, mesmo quando em consequéncia de risco abrangido pela
protecdo do(s) ASSOCIADO(s) Veiculo/Pesado, a menos que estejam
contratados com antecedéncia;

Perdas ou danos de qualquer natureza ou ocorridos quando em transito
por estradas ou caminhos impedidos, ndo abertos ao trafego ou de areias
fofas ou movedicas;

Danos causados a carga transportada;

Danos sofridos por pessoas transportadas em locais ndo
especificadamente destinados e apropriados a tal fim;

Danos ocorridos com o Veiculo/Pesado do ASSOCIADO fora do
territorio nacional;

Perdas e danos ocorridos durante a participacdo do Veiculo/Pesado em
competicbes, apostas, provas de velocidade, inclusive treinos
preparatorios;

Multas impostas a0 ASSOCIADO e despesas de qualquer natureza
relativa aacGes e processos criminais.
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As avarias que forem previamente constatadas e relacionadas na vistoria
inicial do Veiculo/Pesado do ASSOCIADO, nos sinistros de danos
materiaisParciais;

Os reparos de avarias sofridas no Veiculo/Pesado cadastrado de modo
inapropriado ou sem a autorizacdo da ASSOCIACAO, em caso de
acidente, furto ou roubo. O ASSOCIADO é obrigado a informar a
ASSOCIACAO qualquer reparo de lanternagem, pintura, mecanica e
desempeno a ser feito no Veiculo/Pesado, sujeito a perder a protecéo de outro
eventual dano;

Danos causados por guerra, revolucdo e ocorréncias semelhantes, ou seja,
contingéncias que atinjam de forma macica a populacéo regional local ou
nacional;

Veiculos/Pesados com pneus sem condicBes de trafego, abaixo das
especificacbes minimas permitidas pelo fabricante, pneus riscados s
serdo permitidos 01 (um) caso seja utilizado como reserva (estepe). Bem
como outros fatores de seguranca do Veiculo, como freios e suspensao
em condicBes precarias. Estes itens de seguranca poderdo ser utilizados
como negativa de pagamento do beneficio em caso de colisdo do Veiculo;

Veiculos/Pesados utilizados para fins diferentes, como reboque de outro
Veiculo, mesmo que em carretinhas ou cambéo. Veiculos de passeios
com excesso de passageiros. Veiculos/Pesados com excesso de carga ou
com carga com peso acima do permitido;

Veiculo/Pesado do tipo cagamba/basculante, quando em operacdo de
bascula, salvo se anteriormente contratado a protecdo adicional para este
tipo de operacao;

Qualquer tipo de beneficio, quando ocorrer omissdo ou inveracidade de
informacdes na comunicacdo do evento (sinistro) & ASSOCIACAO
relativa a causa, natureza, gravidade e identificacdo do causador de
evento, bem como qualquer outro fato, ou informacdes fundamentais para
a conclusdodo procedimento apuratorio;

Quando ficar constatado que houve qualquer tipo de tentativa de fraude
por parte do ASSOCIADO, seja ela ocorrida a qualquer tempo;

Qualquer tipo de ocorréncia que tenha a contribuicdo do ASSOCIADO,
comopro exemplo apropriacdo indébita.
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CAPITULO XI DOS PROCEDIMENTOS PARA PAGAMENTO E
REPARO

Art. 49. - E Obrigat6rio, a todos os ASSOCIADOS, assim que houver ocorréncia de
qualquertipo de dano ao equipamento, a comunicacéo formal a ASSOCIACAO.

§ 1° - A comunicagdo formal a ASSOCIACAO devera ocorrer no prazo
maximo de 3 (trés) dias corridos, podendo ser feito através de e-mail ou
de carta via correio, com aviso préviopor telefone logo ap6s o ocorrido,
sob pena de recusa do reparo e/ou pagamento do beneficio.

§ 2° - Ficaa ASSOCIACAO autorizada a qualquer momento do condutor
do Veiculo/Pesado, solicitar exames complementares, como o de
alcoolemia ou toxicologico, dentre outros, para esclarecer qualquer tipo
de duvida sobre o evento, sendo motivo de recusa de indenizacdo a ndo
realizacdo destes exames, por parte do ASSOCIADO ou condutor,
guandosolicitado.

Art. 50. - E do ASSOCIADO, apds a comunica¢do do dano ao equipamento
(Veiculo/Pesado), a obrigacdo de deixar o Veiculo/Pesado disponivel para o reparo, no
prazo Maximo de 03 (trés) dias corridos, apos a liberacdo do boletim de ocorréncia pelos
6rgdos responsaveis.

Paragrafo Unico - O ASSOCIADO devera efetuar o pagamento da cota
de participacdo (franquia), conforme o art. 39 deste Regulamento, para
que seja iniciado qualquer tipo dereparo ou pagamento de beneficio.

Art. 51. - O ASSOCIADO deveréa preencher a documentacdo exigida de comunicacao de
danode Veiculo/Pesado préprio e apresentar os documentos exigidos de acordo com o
tipo deevento.

Art. 52. - Em caso de ressarcimento de prejuizos, resultantes de colisdo:

l. - Copiado CRLV °— (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo,
devendo o mesmo estar em dia conforme determina os Orgaos
competentes);

II. -Boletim de ocorréncia;

lll.  -Copia da CNH do condutor do Veiculo no momento do dano veicular, de
acordo com as normas exigidas pela legislacéo;

IV. Exames complementares, quando solicitados (por exemplo exame de
alcoolemia ou toxicoldgico).

Art. 53. - Em caso do pagamento de beneficio integral, decorrente de acidente ou incéndio
apos colisdo/roubo e furto, de pessoa fisica:

l. Copia da CNH do condutor do Veiculo, no momento do evento ocorrido
com o Veiculo ao qual esta solicitando o beneficio;
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Comprovante de residéncia atualizado (Ultima conta de telefone, agua ou
energia);

CRV- Certificado de Registro de Veiculo original (documento de
transferéncia), a ser preenchido e assinado com reconhecimento de firma,
em nome da ASSOCIACAO ou a quem indicado pela Diretoria Executiva;

CRLV-(Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original, com
0s comprovantes de quitacdo do Seguro Obrigatorio, de IPVA dos Gltimos
2

(dois) anos de licenciamento e demais taxas ou impostos;

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIll.

Boletim de Ocorréncia original ou copia autenticada;

Exames complementares, quando solicitados (por exemplo exame de
alcoolemia ou toxicologico).

Copia autenticada do CPF e Identidade do ASSOCIADO;
Chaves do Veiculo/Pesado, inclusive as reservas;
Manual do proprietario, quando se tratar do primeiro proprietario;

Certidao negativa de furto/roubo e de multas/débitos do Veiculo/Pesado,
junto aos 6rgaos de transito;

Quitacdo do financiamento se houver, ou transferéncia de dividas para
ASSOCIACAO;

O Veiculo devera ter todos seus impostos e taxas do ano em exercicio
quitados, inclusive o0s que estiverem a vencer;

Caso o Veiculo/Pesado seja financiado ou arrendado deve ainda ser
providenciada a liberagdo do bem (originais), com firma reconhecida das
assinaturas.

Art. 54 - Em caso do pagamento beneficio integral decorrente de acidente ou
incéndio apos colisdo/roubo e furto, de pessoa juridica:

CRV- Certificado de Registro de WVeiculo original (documento de
transferéncia), a ser preenchido e assinado com reconhecimento de firma,
em nome da ASSOCIACAO ou a quem indicado pela Diretoria Executiva;

CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original, com
0s comprovantes de quitacdo do Seguro Obrigatorio, de IPVA dos ultimos
2

(dois) anos de licenciamento e demais taxas ou impostos;

Boletim de Ocorréncia original ou copia auténtica;
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IV. Exames complementares, quando solicitados (por exemplo exame de
alcoolemia ou toxicologico).

V. Copia da CNH do condutor do Veiculo, no momento do evento ocorrido
com o Veiculo ao qual esta solicitando o beneficio;

VI.  Chaves do Veiculo/Pesado, inclusive as reservas;
VII. Manual do proprietario, quando se trata do primeiro proprietario

VII1.Certiddo negativa de furto/roubo e de multas/débitos do Veiculo/Pesado,
junto aos 6rgdos de transito;

IX. Copia do cartdo do CNPJ;

X. Copia do Contrato ou Estatuto Social, com ultimas alteragdes contratuais
(autentificado), nota fiscal de venda & ASSOCIACAO, quando o objeto
social da empresa for industria, comércio, importacdo, exportacdo etc.
(prestagéo de servico e Leasing ndo necessita emitir esta Nota Fiscal).

Xl. Caso o Veiculo/Pesado seja financiado ou arrendado deve ainda ser
providenciada a liberacdo do bem (originais), com firma reconhecida das
assinaturas.

Art. 54. - Qualquer pagamento de beneficio somente sera realizado mediante apresentacéo
dos documentos exigidos pela ASSOCIACAO. Cabera a Diretoria Executiva a decisio do
pagamento integral do valor do Veiculo ou a realizacao do conserto do mesmo em caso de
danos parciais, objetivando sempre a protecio da satde financeira da ASSOCIACAO e a
qualidade final parao ASSOCIADO.

Art. 55. - Em caso de beneficio, que seja pago o valor integral do equipamento
(Veiculo/Pesado) e este estiver alguma alienacdo ou restricdo (fiduciariamente, de leasing
ou outra forma qualquer), o beneficio sera pago da seguinte forma:

Alienacdo Fiduciéria: Caso haja saldo devedor, a ASSOCIACAO pagara o valor
correspondente diretamente a financeira. Ndo arcando no caso, com juros, taxas
administrativas ou qualquer outra taxa incidente que a financeira venha inserir. No
caso de ndo haver saldo devedor, o restante do beneficio serda pago
proporcionalmente ao ASSOCIADO. Se o saldo devedor for maior que o valor da
indenizacdo, devera o ASSOCIADO quitar o saldo devedor junto a financeira
antes;

Caso o Veiculo ndo esteja no nome do ASSOCIADO, devera ser providenciado
uma procuragdo publica do atual proprietario do Veiculo, dando poderes para
quitar ouar quitacéo, receber pagamentos e vender o Veiculo em questao, para que
0 pagamento seja efetuado, caso contrario o pagamento ficara retido até que seja
julgado pela Diretoria Executiva da ASSOCIACAO a melhor forma para liberacéo
dopagamento;
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1. Arrendamento Mercantil: O Beneficio seré pago diretamente a empresa de Leasing
que repassard ao ASSOCIADO ou proprietario do Veiculo o valorcorrespondente
a parte deste. Caso a financeira aceite apenas a quitacao do saldo devedor integral,
e este, devido a encargos forem superiores ao valor de mercado do
Veiculo/automotor, 0 ASSOCIADO devera quitar e/ou pagar aASSOCIACAOa
diferenca e esta efetuara a quitagéo junto a financeira;

IV.  Substituicdo: A ASSOCIACAO podera substituir o bem (Veiculo/Pesado)
preferencialmente por outro com as mesmas caracteristicas (ano /modelo/ cor
/poténcia) sempre respeitando o valor de mercado do Veiculo/Pesado cadastrado,
seguindo a tabela FIPE ou demais meios existentes. Sendo do ASSOCIADO a
responsabilidade de substituicdo do bem junto ao banco ou financeira, bem como
as taxas, multas e encargos financeiros que virem a ser cobrados, por motivos desta
substituicdo.

CAPITULO XII
DAS COTAS DE PARTICIPA(;AO/ INDICE DE RATEIO COTA FUNDO DE
RESERVA (CFR)

Art. 56. - Serdo cobrados de todos os ASSOCIADOS, mensalmente, através de boleto
bancario ou outra forma de pagamento, que venha a ser estabelecida pela Diretoria
Executiva da ASSOCIACAO, uma mensalidade por equipamento (Veiculo/Pesado)
cadastrado junto 8 ASSOCIACAO, a titulo de despesas administrativas, fundo de reserva
(CFR) e demais custos,tendo como referéncia os respectivos valores e indices conforme
tabela FIPE;

Art. 57. - A diretoria da ASSOCIACAO exigira o uso de equipamento de monitoramento
(Rastreador/Localizador) a todos os Veiculos movidos a Diesel e para os Veiculosmovidos
a gasolina/alcool ou GNV, que forem considerados ESPECIAIS ou tenha valor de
mercado acima de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), por motivos de RISCOS de roubo/furto
e/ou por terem equipamentos diferenciados (Som/Rodas/DVD/ Motores especiais, pecas
importadas e etc.), que possam contribuir para o acontecimento de algumtipo de evento
danoso, sendo este um requisito para o recebimento da indenizacéo, em caso de roubo ou
furto, conforme art. 26.

§ 1° - A ASSOCIACAO disponibilizara aos ASSOCIADOS, através de
parcerias com empresas do ramo de rastreamento veicular, equipamentos,
suporte técnico, monitoramento 24hs do Veiculo, sendo os custos para
aquisicdo e contrato de utilizacdo dos equipamentos e servicos de
monitoramento, de exclusiva responsabilidade do ASSOCIADO com a
empresa parceira, sendo a ASSOCIACAO isenta de qualquer
responsabilidade.

8 2° - Caso 0 ASSOCIADO tenha algum equipamento de rastreamento

no veiculo, o mesmodevera informar & ASSOCIACAO, para que seja
dado o laudo de inspecdo e aprovacdo do equipamento. Sendo o
equipamento com fungbes minimas de informacdes de: (Trajeto,
Localizagdo, velocidade, horario, blogueio do Veiculo em caso de furto
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ou roubo, botdo de panico, viva voz, alarmes sonoros e relatério das
ultima 48 (quarenta e oito) horas) sistema de monitoramento via internet,
todas as informacdes devem estar habilitadas junto a empresa de
monitoramento, caso as informacgdes ndo sejam apresentadas o Veiculo
ndoterd protecdo em caso de furto ou roubo (c.f. art. 26).

8§ 3° - A taxa de monitoramento do veiculo é um servico cobrado a parte,
independente da mensalidade e rateio do ASSOCIADO, sendo o
ASSOCIADO responsavel pelo acerto e pagamento de todos o0s servicos
extra como monitoramento, etc.

8 4° - O ASSOCIADO tem a opgéo de contratar o servigo atraves da
ASSOCIACAO ou ndo, desde que ele mesmo assuma toda a
responsabilidade com relacdo ao monitoramento e rastreamento do seu
Veiculo, em caso de furto ou roubo. Fica o

ASSOCIADO obrigado a apresentar imediatamente, todos os dados para
que possa ser feito o rastreamento do Veiculo em tempo real, além dos
relatorios (trajeto, localizacdo, velocidade, horario e demais dados
relacionados ao Veiculo/Pesado), sempre que solicitado pela
ASSOCIACAO, para averiguar situagdes de
DANOS/ROUBOFURTO/COLISAO com o veiculo cadastrado, no
prazo MAXIMO de 15 minutos ap6s a solicitagdo, sob pena de perda do
direito ao beneficio ou qualquer tipo de indenizacao.

Art. 58 - Os valores citados no artigo 54 deste Regulamento, serdo livremente
administrados pela Diretoria Executiva da ASSOCIACAO, aplicando os referidos
recursos namanutencao das despesas administrativas da ASSOCIACAO, de acordo com
0 estatuto social.Em caso de inadimpléncia, 0 ASSOCIADO perdera o direito a todos 0s
beneficios oferecidospela ASSOCIACAO.

CAPITULO XI11 DAS OBRIGACOES DO ASSOCIADO

Art. 59 - Agir com lealdade e boa-fé com os demais ASSOCIADOS e com a
ASSOCIACAO, sempre zelando pelo seu regular funcionamento e buscando alcancar os
fins institucionais.

Art. 60 - Cumprir todas as normas estabelecidas no estatuto social e neste Regulamento,
bem como outras que forem publicadas formalmente, pela Diretoria Executiva;

Art. 61 - Pagar em dia os valores das mensalidades devidas pelos ASSOCIADOS, além de
contribuir no prazo e na forma estabelecida pela Diretoria Executiva em relagdo ao rateiode
prejuizos causados por danos a equipamentos de ASSOCIADOS;

Art. 62 - Manter o equipamento em perfeito estado de conservacéo efuncionamento;
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Art. 63 - Dar imediato conhecimento 8 ASSOCIACAO caso haja:

I.  Mudanca de domicilio residencial ou fiscal;

Il. Alteracdo na forma de utilizacdo do equipamento (Veiculo/Pesado); IlI.
Transferéncia de propriedade.

Paragrafo Unico - Caso ocorra transferéncia de propriedade do
equipamento e ndo seja comunicado a ASSOCIACAO, em caso de algum
tipo de evento danoso, a ASSOCIACAONEo oferecera o beneficio de
protecdo para 0 novo proprietario, exceto se, comunicado anteriormente
tal situacdo e o ASSOCIADO esteja em dia com suas obrigacbes
financeiras, junto 8 ASSOCIACAO.

Art. 64. - O ASSOCIADO deve tomar todas as providéncias necessérias para proteger o
equipamento (Veiculo/Pesado) acidentado, evitando assim a agravacdo dos prejuizos.

Art. 65. - Contribuir de todas as formas, para que a ASSOCIACAO seja ressarcida de
prejuizoscausados por terceiros;

Art. 66. - Informar oficialmente de imediato as autoridades competentes, em caso de
desparecimento, roubo ou furto do equipamento (Veiculo/Pesado) do ASSOCIADO
registrando o ocorrido, conforme determina a legislagao brasileira em vigor.

Art. 67. - Informar imediatamente a ASSOCIACAO de qualquer acidente com o
equipamento (Veiculo/Pesado), incluindo furto ou roubo, relatando completa e
minunciosamente o fato, mencionando dia, hora, local, circunstancia do acidente, nome,
endereco e carteira de habilitacdo de quem conduzia o Veiculo/Pesado, nome e endereco
de testemunhas e providéncias de ordem policial tomadas.

Art. 68. - Nao iniciar a reparacdo do Veiculo/Pesado em hipbtese alguma sem a
autorizagdo expressa da ASSOCIACAO.

CAPITULO X1V DA SINDICANCIA

Art. 69. O procedimento de sindicancia sera realizado a critério da ASSOCIACAO
quando ocorrer necessidade de analise complementar em relacdo ao evento (sinistro), ndo
necessitando de justificativa prévia do motivo da realizacdo de sindicancia para o
ASSOCIADO, cujo prazo de realizacdo sera de até 45 (quarenta e cinco) dias Uteis, que
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serdo contados a partir do prazo garantido ao ASSOCIADO, conforme Paragrafo Tercerio,
deste artigo (Art. 70);

8 1° - O pagamento do beneficio ficard suspenso até a conclusédo do
procedimento de sindicancia, respeitando o0s prazos estipulados no
presente artigo (Art. 70).

8 2° - Em caso de instauracdo de sindicéncia, a parte interessada sera
informada/notificada por contato telefonico ou/e E-mail.

8§ 3° - Durante o procedimento de sindicancia podera a parte interessada,
caso queira, apresentar documentos complementares e indicar/apresentar
provas que julgar pertinente, no prazo méximo de 05 (cinco) dias Uteis
apos o recebimento da notificacdo/informacdo de realizacdo de
sindicancia.

§ 4° O ASSOCIADO sera informado do resultado da sindicanica
mediante notificacdo, pondendo se manifestar em relacdo ao resultado no
prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis.

§ 5° - Em caso de manifestacdo por parte do ASSOCIADO, podera a
ASSOCIACAO se manifestar, caso julgue necessario, também no prazo
de até (cinco) dias Uteis.

CAPITULO XV DA SUB-ROGACAO DE DIREITOS

Art. 70. - Com o pagamento do beneficio prevista no art. 32 e Ss. deste Regulamento, a
ASSOCIACAO, ficara sub-rogada, até o limite pago, em todos os direitos e acdes do
ASSOCIADOcontra aquele que por ato, fato ou omissao tenham causado prejuizos ou
para eles contribuido.

CAPITULO XVI
DO FORO

Art. 71. - Fica eleito o foro da comarca de Goianésia-Go, para dirimir quaisquer davidas
que surgirem relativas a este Regulamento Interno do programa de protecdo dos
equipamentos de ASSOCIADOS da ASSOCIACAO, afastando quaisquer outros foros,
por mais privilegiados que sejam.

CAPITULO XVII DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 72. - O ASSOCIADO declara que todas as informacdes dadas 8 ASSOCIACAO, séo
verdadeiras e, caso fique comprovada a falsidade de qualquer dado informado, o
mesmosera imediatamente excluido do corpo social da ASSOCIACAO, incidindo a multa
determinada no art. 8° deste Regulamento.
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Art. 73. - No ato da assinatura do contrato de adesao e afiliagdo, 0 ASSOCIADO declara

terlido, entendido e concordado com todas as normas contidas neste Regulamento e
demais normas em vigéncia no ambito desta ASSOCIACAO.

Art. 74. - O presente Regulamento entra em vigor na data de sua publicacdo, revogando
todas as disposicdes anteriores em contrario.

Art. 75. - Os casos omissos no presente Regulamento Interno serdo analisados pela

Diretoria Executiva, sendo a decisdo levada ao conhecimento dos ASSOCIADOS, em
Assembleia Geral, tdo logo esta seja convocada.

EIM — ANEXOS ABAIXO



